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Operatore/operatrice socioassistenziale: Raccomandazione

Mansioni medico-tecniche!l

I seguenti mansioni medico-tecniche sono apprese nella formazione operatore/
operatrice socioassistenziale nell'indirizzo professionale persone anziane e
nell'indirizzo professionale persone con disabilita in tutti e tre i luoghi di
formazione (CI, scuola professionale e aziende).?

Medicamenti e terapie

- Applicazione di unguenti, gocce e gel nasali

- Applicazione di crema vaginale, supposte vaginali

- Applicazione di unguenti, gel, creme, e lozioni sulla pelle (profilassi e
terapie)

- Instillazione di gocce otologiche

- Applicazione di colliri nonché gel e unguenti oftalmologici

- Applicare e rimuovere cerotti transdermici (compresi gli stupefacenti)

- Medicamenti somministrati per via orale: preparare, controllare, distribuire
e somministrare (compresi gli stupefacenti)

- Somministrazione di medicamenti tramite sonda nasogastrica

- Somministrazione di medicamenti tramite gastrostomia endoscopica
percutanea (sonda PEG)

- Iniezioni sottocutanee (incl. stupefacenti e psicofarmaci a rilascio
prolungato)

- Iniezioni sottocutanee di insulina

- Iniezioni sottocutanee di medicamenti

- Applicazione di terapia del caldo e del freddo

- Applicare/rimuovere fasciature/compresse

- Applicare/rimuovere cataplasmi/impacchi

Medicazioni
- Medicazioni in caso di ferite che guariscono per prima e seconda intenzione
secondo prescrizione/direttiva
- Trattamento di ferite aperte croniche secondo prescrizione/direttiva
- Medicazioni piccole e grandi in caso di ferite acute
- Medicazioni piccole e grandi in caso di ferite croniche

Sistema respiratorio
- Preparazione e somministrazione di aerosolterapia senza medicamenti
- Somministrazione di ossigeno-terapia tramite sonda nasale o maschera
respiratoria e sorveglianza
- Aspirazione di cavita orale, nasale e faringea

1 Nel piano formativo dell'OSA del 21 agosto 2020 si parla di «mansioni medico-tecniche». I termini
equivalenti sono «abilita medico-tecniche» o «competenze medico-tecniche».

2 gj veda anche la scheda informativa di ARTISET (2022) intitolata «Mansioni medico-tecniche.
Formazioni del livello secondario II e mansioni medico-tecniche di cui qualificano di loro competenza»
(ed.: ARTISET. Online: artiset.ch).



Segni vitali, rilievo altezza e peso

Rilevazione del polso

Rilevazione della pressione arteriosa

Rilevazionedella temperatura (auricolare, ascellare, inguinale, rettale)
Rilevazione altezza e peso

Sistema renale

Cura e monitoraggio dell’ospite con catetere vescicale
Svuotamento e cambio di sacchetti per urostomia
Applicare e rimuovere il catetere condom

Cura e monitoraggio di un catetere sovrapubico
Medicazioni di un catetere sovrapubico

Sostituzione di sacchetti e piastre in caso di urostomia

Sistema digerente

Somministrazione di nutrizione enterale mediante sonda gastrica (sonda
nasogastrica)

Cura del naso in caso di presenza di sonda gastrica (sonda nasogastrica),
controllo della posizione corretta

Fissazione e medicazione di una gastrostomia endoscopica percutanea
(sonda PEG)

Somministrazione di nutrizione enterale mediante sonda PEG

Cura di stoma(enterostomie) sostituzione di sacchetti e piastre (solo in
caso di impianto di stoma definitivo)

Eseguire clismi/lavaggi intestinali

Somministrare un clistere (Practoclyss/Microclyss)
Posizionare/rimuovere un catetere intestinale

Redigere un bilancio idrico

Misurare lI'assunzione (conteggiare le entrate)

Misurare |'eliminazione (conteggiare le uscite)

Prelievi

Prelievo di sangue capillare (sul polpastrello)
Prelievo di campioni di urina e feci per analisi
Analisi delle urine mediante strisce reattive
Prelievo di campioni di espettorato

Misurare i valori glicemici
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