Les professions sociales se présentent.
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Des professions qui ouvrent
des perspectives!

Dans les professions sociales, c’est I'étre humain

qui est au centre. Qu’il s’agisse d’enfants, de personnes
en situation de handicap, de personnes issues de la
migration ou de personnes agées: dans tous les
champs de travail, I'objectif est de préserver et d’en-
courager les ressources et les capacités des personnes
accompagneées, afin de leur permettre de mener une
vie aussi autonome que possible. Les professionnel-les
du domaine social assument ainsi une responsabilité
sociale importante. Les professions sociales se carac-
térisent par ailleurs par un large éventail d’activités
professionnelles et de possibilités de développement
intéressantes.

Cette brochure donne un apergu de tous les titres de
formation professionnelle dans le secteur social,
réglementés au niveau fédéral.

Informations détaillées en ligne sur:
professionssociales.ch

Quiz sur:
professionssociales.ch/quiz



http://professionssociales.ch
https://www.professionssociales.ch/quiz
http://professionssociales.ch/quiz

Formations

professionnelles initiales

Certificat fédéral de capacité CFC

et attestation fédérale de formation professionnelle AFP

Assistant-e socio-éducatif-ve CFC

Permettre aux personnes de mener une vie autonome.

Accompagner les personnes avec
professionnalisme: c’est la mission
principale de ce métier, dont la

formation peut s’effectuer dans les

trois orientations Enfants, Per-

sonnes en situation de handicap et

Personnes agées ou dans la va-
riante généraliste. Dans chaque
domaine, il s’agit de discuter,
planifier et documenter les taches
d’accompagnement en concerta-
tion avec I'équipe. L'objectif est de
permettre aux personnes accom-
pagnées de mener une vie auto-
nome et de préserver, développer
et mettre a profit leurs ressources.
Cette profession convient a toutes
celles et ceux qui apprécient de
travailler avec les autres, qui ont le
sens de la communication, qui

ont de la patience et envie d’assu-
mer des responsabilités.

Les trois orientations:

4 Formations professionnelles initiales

Assistant-e socio-éducatif-ve
Accompagnement des enfants CFC

Les assistant-es socio-éducatif-ves
auprés des enfants (ASE ENF)
accompagnent et soutiennent des
enfants en structure d’accueil de
jour pour enfants, garderie/école

de jour ou au sein d’un foyer pour
enfants.

opig



https://www.professionssociales.ch/toutes-les-professions/assistant-e-socio-educatif-ve-accompagnement-des-enfants-cfc

Assistant-e socio-éducatif-ve
Accompagnement de personnes
en situation de handicap CFC

Les assistant-es socio-éducatif-ves
auprés de personnes en situation
de handicap (ASE PEH) accom-
pagnent les personnes en situation
de handicap au sein de structures
d’hébergement ou de centres d’ac-
cueil de jour.

Assistant-e socio-éducatif-ve
Accompagnement des personnes
agées CFC

Les assistant-es socio-éducatif-ves
auprés des personnes dgées (ASE
PEA) accompagnent les personnes
agées en EMS ou en centre d’ac-
cueil de jour.

Formations professionnelles initiales 5


https://www.professionssociales.ch/toutes-les-professions/assistant-e-socio-educatif-ve-accompagnement-de-personnes-en-situation-de-handicap-cfc
https://www.professionssociales.ch/toutes-les-professions/assistant-e-socio-educatif-ve-accompagnement-des-personnes-agees-cfc

Aide en soins et
accompagnement AFP

Soutenir les personnes dans leur quotidien.

Accompagner les personnes qui ont besoin de
soutien dans la vie de tous les jours: telle est la
tache centrale de cette profession. Il s’agit notam-
ment de fournir une assistance pour les soins
d’hygiéne, d’effectuer des tdches ménageéres, de
préparer des collations ou de faire les courses.

Les aides en soin et accompagnement travaillent
dans des établissements médico-sociaux, des
établissements pour personnes en situation de
handicap, des hdpitaux ou des organisations d’aide
et de soins a domicile. Ce profil s’adresse a des
professionnel-les qui débutent et qui éprouvent des
difficultés d’apprentissage, qui aiment le contact
avec les gens, savent faire preuve d’empathie et
apprécient le travail en équipe.

6 Formations professionnelles initiales


https://www.professionssociales.ch/toutes-les-professions/aide-en-soins-et-accompagnement-afp

Ecoles supérieures

Diplédme ES

Educateur-trice social-e
Permettre aux personnes de mener une vie autonome.

Les personnes de tous ages qui ont besoin de soutien
pour gérer et organiser leur vie quotidienne et leur
temps libre sont au centre de cette profession polyva-
lente. Les éducateurs-trices sociaux-sociales valorisent
le potentiel des personnes accompagnées et encou-
ragent leurs capacités et ressources individuelles. lls et
elles incluent également ’environnement social et
travaillent en collaboration avec d’autres profession-
nel-les et autorités. L'éventail des lieux de travail est
large: il va des institutions pour personnes en situation
de handicap jusqu’aux établissements pour les jeunes
ou les enfants, en passant par les institutions pour
I’exécution des peines et mesures. Ce métier s’adresse
aux personnes qui souhaitent planifier d’un point de
vue analytique et mettre en ceuvre un travail d’accom-
pagnement, qui sont prétes a assumer des responsabili-
tés et aiment le contact avec les gens.

reconversion
professionnelle
possible

Ecoles supérieures 7


https://www.professionssociales.ch/toutes-les-professions/educateur-trice-social-e-dipl-es

Educateur-trice
de ’enfance

Favoriser le développement global
des enfants.

Lobjectif de cette profession est
d’é¢duquer, de former et d’accompa-
gner les enfants en structures
d’accueil de jour pour enfants, en
garderies ou dans d’autres struc-
tures d’accueil extrafamiliales et
parascolaires. Sur la base de
concepts pédagogiques, les éduca-
teurs-trices de I'enfance adaptent
leur travail aux besoins des enfants
et soutiennent leurs processus
d’apprentissage individuels avec
des activités adaptées. Une autre
tache importante de ce métier est
I’évaluation et le développement
des bases conceptuelles. Ce métier
est idéal pour celles et ceux qui
s’intéressent au développement

de I'enfant et aiment le travail
conceptuel.

reconversion

professionnelle
possible

8 Ecoles supérieures

Animateur-trice
communautaire

Offrir aux personnes de participer
a leur environnement social.

Ce métier se caractérise par le
travail de proximité et de proposi-
tion: a la demande d’organismes
privés ou publics, les animateurs-
trices communautaires coor-
donnent des activités qui motivent
et donnent aux groupes et aux
individus les moyens de faire valoir
leurs ressources. L'objectif est de
concevoir des offres qui per-
mettent la participation et I'inté-
gration sociale. Cela peut se faire
dans des maisons de quartier ou
des centres de jeunesse.

Ce métier convient a celles et ceux
qui trouvent enrichissant d’étre

en contact avec des personnes
venant d’horizons différents,
aiment travailler sur des projets et
apprécient 'activité et la créativité.

reconversion

professionnelle
possible



https://www.professionssociales.ch/toutes-les-professions/educateur-trice-de-lenfance-dipl-es
https://www.professionssociales.ch/toutes-les-professions/animateur-trice-communautaire-dipl-es

Maitre-sse socioprofessionnel-le

Diriger des ateliers selon des principes économiques
et pédagogiques.

Offrir un emploi productif aux personnes en situation
de handicap psychique, physique ou autre,

et les préparer a s’intégrer au marché du travail en
fonction de leurs capacités: tel est I'objectif de
cette profession. Outre cette activité de formation,
les maitre-sses socioprofessionnel-les assument la
responsabilité de gestion de leur site de production.
lIs et elles veillent a 'acquisition et a I’'exécution

des commandes et apportent des idées de nouveaux
produits et services. Les maitre-sses socioprofes-
sionnel-les travaillent dans des ateliers, des centres
de réadaptation, s’occupent d’offres pour les de-
mandeur-euses d’emploi ou exercent dans des
institutions pour I'exécution des peines et mesures.
Ce métier s’adresse aux personnes qui ont des
compétences créatives et entrepreneuriales cou-
plées au sens des responsabilités.

reconversion

professionnelle
possible

Ecoles supérieures


https://www.professionssociales.ch/toutes-les-professions/maitre-sse-socioprofessionnel-le-dipl-es

Examens professionnels

Brevet fédéral

Accompagnant-e socioprofessionnel-le
Favoriser I’accés au monde du travail.

Le travail forge I'identité et permet de mener une vie auto-
nome. Cette profession part de ce principe, en accompa-
gnant les personnes avec des difficultés d’acces au marché
du travail (en raison p. ex. d’une pathologie, d’une situation
de handicap ou d’un chémage de longue durée): en fonction
des capacités des personnes accompagnées, les accompa-
gnant-es socioprofessionnel-les organisent des formules de
travail individuelles qui renforcent la confiance en soi de
leurs client-es et favorisent leur intégration sur le marché du
travail. Ce métier combine ainsi I'action de formation avec
des compétences pratiques, ce qui exige un sens aigu des
responsabilités. Les domaines d’intervention sont les
programmes d’emploi pour demandeur-euses d’emploi, les
ateliers pour personnes en situation de handicap ou des
offres dans le domaine de I’exécution des peines et mesures.

reconversion
professionnelle
possible
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https://www.professionssociales.ch/toutes-les-professions/accompagnant-e-socioprofessionnel-le-avec-brevet-federal

Spécialiste en
insertion professionnelle

Soutenir les personnes pour favoriser leur accés
au marché du travail ou leur maintien en emploi.

Migration, maladie, handicaps ou chémage de
longue durée: les raisons pour lesquelles I'accés ou
le maintien sur le marché du travail peut étre compli-
qué pour certaines personnes sont multiples.
Apporter un soutien adapté aux personnes concer-
nées et a leurs employeurs en fonction de leurs
besoins est la base et I'essence de cette profession.
Les spécialistes en insertion professionnelle coor-
donnent et accompagnent I'’ensemble du proces-
sus: de la recherche d’emploi a la conclusion d’une
mesure en passant par I’entrée en fonction. Ce
métier exigeant convient aux personnes qui appré-
cient le contact et ont une expérience profession-
nelle, qui aiment construire et entretenir des ré-
seaux, et qui souhaitent travailler avec différentes
parties prenantes.

reconversion

professionnelle
possible

Examens professionnels


https://www.professionssociales.ch/toutes-les-professions/specialiste-en-insertion-professionnelle-avec-brevet-fed

Perspectives professionnelles dans le domaine social

« Superviseur-e-coach

« Directeur-trice
d’organisations sociales
et médico-sociales

« Consultant-e petite enfance

« Expert-e en réadaptation
de personnes malvoyantes
et aveugles

« Instructeur-trice de
chiens guides d’aveugles
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social-e
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https://www.professionssociales.ch/parcours-de-formation

Spécialiste de la migration

Soutenir et conseiller les personnes issues
de la migration.

Les spécialistes de la migration conseillent et sou-
tiennent au quotidien des requérant-es d’asile, des
personnes ayant obtenu le statut de réfugié-es et
d’autres personnes issues de la migration ainsi que
leur famille, en tenant compte du contexte socio-
culturel et des ressources des personnes accompa-
gnées. lIs et elles travaillent au sein d’offices de
conseil et de services spécialisés, dans des centres
pour requérant-es, les services sociaux des com-
munes et dans d’autres offres pour personnes issues
de la migration. C’est le métier idéal pour les per-
sonnes que le travail dans un environnement multi-
culturel passionne, qui apprécient la collaboration
avec différents organismes et désirent approfondir
leurs compétences en matiere d’accompagnement.

reconversion

professionnelle
possible

14 Examens professionnels


https://www.professionssociales.ch/toutes-les-professions/specialiste-de-la-migration-avec-brevet-fed

Accompagnateur-trice social-e

Faciliter ’autonomie des personnes dans
leur cadre de vie.

Lobjectif de cette profession est d’accompagner
au quotidien et sur le terrain des individus, des
familles et des groupes de personnes confrontées
a des situations de vie complexes. En partant des
besoins et des capacités individuelles des per-
sonnes accompagnées, les accompagnateurs-trices
sociaux-sociales les soutiennent directement et
professionnellement au sein de leur cadre de vie.
Ils et elles travaillent sur mandat d’organisations
privées ou publiques, notamment les services
sociaux officiels ou les autorités de protection de
’adulte et de I'enfant. Ce métier s’adresse aux
professionnel-les qui se plaisent a reconnaitre et
encourager le potentiel des personnes, tout en
travaillant de maniére indépendante et en réseau.

reconversion
professionnelle
possible

Examens professionnels 15


https://www.professionssociales.ch/toutes-les-professions/accompagnateur-trice-social-e-avec-brevet-fed

Spécialiste de
I’accompagnement
de personnes en
situation de handicap

Offrir une qualité de vie élevée aux

personnes en situation de handicap.

Mettre en place les bonnes condi-
tions-cadres pour que les per-
sonnes en situation de handicap
puissent vivre au quotidien avec le
plus d’autonomie possible: c’est le
coeur de cette profession, axée sur
I'implication des personnes ac-
compagnées dans les processus
de prise de décision, en les encou-
rageant a identifier et a mettre en
ceuvre leurs besoins et leurs
intéréts. Ce métier s’adresse a
celles et ceux qui souhaitent gérer
de maniére professionnelle des
situations complexes en alliant
empathie et compétences en
matiére de gestion des conflits.

16 Examens professionnels

Responsable d’équipe
dans des institutions
sociales et médico-
sociales

Diriger, motiver et encourager les
collaborateurs-trices.

Assumer des fonctions de
conduite au sein d’une institution
ou d’une organisation et impliquer
les personnes en fonction de leurs
capacités: telle est la mission

de cette profession. Concrete-
ment, il s’agit de taches liées a
I'organisation du travail en équipe,
au contrble de la qualité ou a la
définition et la mise en ceuvre
d’objectifs et de mesures. Ces
activités incombent aux respon-
sables d’équipe parallélement au
travail d’'accompagnement propre-
ment dit, par exemple dans les
établissements médico-sociaux,
les établissements pour personnes
en situation de handicap, les
structures d’aide et de soins a
domicile ou les centres d’accueil
de jour pour les enfants. Ce métier
offre des perspectives intéres-
santes aux personnes qui sou-
haitent assumer des responsabili-
tés et démontrer leurs capacités
de management.



https://www.professionssociales.ch/toutes-les-professions/specialiste-de-laccompagnement-de-personnes-en-situation-de-handicap-avec-brevet-fed
https://www.professionssociales.ch/toutes-les-professions/responsable-dequipe-dans-des-organisations-sociales-et-medico-sociales-avec-brevet-fed

Assistant-e spécialisé-e
en soins de longue
durée et accompagne-
ment

Préserver le bien-étre des
personnes dans la derniére phase
de leur vie.

La qualité de vie des personnes
relevant de la gériatrie, de la géron-
topsychiatrie et des soins palliatifs
est au coeur de cette profession.

Il s’agit d’identifier leurs besoins, de
préserver et d’'utiliser leurs res-
sources. Lautodétermination est
primordiale dans la planification et
la mise en ceuvre des mesures de
soins et de soutien. Une autre tache
importante consiste a déployer et
a gquider les collaborateurs-trices en
fonction de leurs compétences

et de leurs capacités. Les lieux de
travail sont les établissements
meédico-sociaux, les organisations
d’aide et soins a domicile et les
offres de soins palliatifs. Lexamen
professionnel s’adresse aux profes-
sionnel-les expérimenté-es
motivé-es pour approfondir leurs
compétences et assumer des
taches organisationnelles en plus
des taches directement liées aux
soins et a 'accompagnement.

Assistant-e spécialisé-e
en soins psychiatriques
et accompagnement

Soutenir des personnes atteintes
de troubles psychiques en tenant
compte de leurs ressources.

La spécialisation professionnelle
en psychiatrie implique des condi-
tions particulieres. Les assistant-es
spécialisé-es en soins psychia-
triques et accompagnement se
distinguent dans ce contexte par
leur professionnalisme. lIs et elles
soutiennent les personnes dans
I'organisation et la gestion de leur
quotidien. lls et elles sont a méme
d’accompagner des personnes

en situation d’'urgence psychique
et lors de situations de crise. Ce
métier exige de la résistance et

de la compréhension pour 'univers
de vie des personnes atteintes de
troubles psychiques.

Examens professionnels 17


https://www.professionssociales.ch/toutes-les-professions/assistant-e-specialise-e-en-soins-de-longue-duree-et-accompagnement-avec-brevet-fed
https://www.professionssociales.ch/toutes-les-professions/assistant-e-specialise-e-en-soins-psychiatriques-et-accompagnement-avec-brevet-fed

Examens professionnels
supérieurs

Dipléme fédéral

Consultant-e petite enfance

Accompagner et conseiller avec compétence
les familles avec des enfants en bas age.

Etre parent est une grande responsabilité et oblige a

se confronter a des défis complexes. Accompagner des
familles avec des enfants en bas age, renforcer leurs
compétences en termes de soutien et d’éducation:
telles sont les lignes de force de cette profession, qui
place toujours au centre le bien-étre de I'enfant et de la
famille. Elaborer avec les personnes de référence des
stratégies et des mesures visant a obtenir et favoriser le
bon développement de I'enfant, repérer d’éventuelles
anomalies, apporter du soutien si nécessaire et collabo-
rer avec différent-es professionnel-les spécialisé-es
sont ici des missions-clés. Les consultant-es petite
enfance s’acquittent de cette tache riche en responsa-
bilités dans le cadre d’offres régionales de consultation
parents-enfants. Outre des exigences formelles (forma-
tion initiale), ce métier requiert de solides compétences
sociales et personnelles et un grand intérét pour des
systémes familiaux d’origines diverses.

18 Examens professionnels supérieurs


https://www.professionssociales.ch/toutes-les-professions/consultant-e-petite-enfance-avec-diplome-fed

Directeur-trice d’organisation
sociale et médico-sociale

Gérer une institution de maniére responsable
et axée sur les objectifs.

Au niveau de la direction, il est important de prendre
en compte les besoins des collaborateurs-trices

et des personnes accompagnées, et de respecter et
développer les objectifs institutionnels: ce sont
précisément les qualifications requises par cette
profession. Ses attributions comprennent également
des activités commerciales, logistiques et adminis-
tratives. Les lieux de travail sont les établissements
médico-sociaux, les structures d’accueil de jour
pour enfants ou les institutions pour personnes en
situation de handicap. Ce métier s’adresse aux
personnes dotées d’un grand sens des responsabili-
tés, de solides qualités de conduite et d’un intérét
marqué pour les processus de management.

Examens professionnels supérieurs 19


https://www.professionssociales.ch/toutes-les-professions/directeur-trice-dorganisation-sociale-et-medico-sociale-dipl

Superviseur-e-coach

Accompagner les personnes et les organisations
dans des processus complexes.

Les collaborateurs-trices mais également les organi-
sations dans leur ensemble sont constamment
confronté-es a des défis. Le coeur de métier de cette
profession est 'accompagnement et le conseil
professionnels. Les professionnel-les donnent a leurs
client-es les moyens de réfléchir sur eux-mémes et
sur leurs processus, et de mettre en place des
mesures en lien avec les objectifs définis, en prenant
en considération la culture de I’entreprise et I'envi-
ronnement dans lequel elle évolue. Outre les activités
de conseil proprement dites, la préparation et I'éva-
luation sont des taches importantes de ce métier, qui
s’effectue souvent sur la base d’'un mandat et qui
convient aux personnes dotées d’une solide capacité
d’autoréflexion et d’un haut niveau de sensibilité
quant aux processus de développement personnels
et institutionnels.

20 Examens professionnels supérieurs


https://www.professionssociales.ch/toutes-les-professions/superviseur-e-coach-/-conseiller-ere-en-organisation-avec-diplome-fed

Expert-e en
réadaptation de
personnes malvoyantes
et aveugles

Faciliter I’accés a une vie
autonome aux personnes en
situation de handicap visuel.

La mission principale de cette
profession est de conseiller et
d’accompagner les personnes
aveugles ou malvoyantes, avec ou
sans polyhandicap. Lobjectif est
de leur permettre de mener une
vie aussi autonome que possible.
En fonction du domaine de spécia-
lisation - basse vision, orientation
et mobilité ou activités de la vie
journaliére -, 'accent porte sur
différents aspects, le point com-
mun étant I'importance essentielle
de la collaboration entre I’environ-
nement des personnes accompa-
gnées et d’autres profession-
nel-les spécialisé-es. Ce métier,
tres varié, s’exerce au sein d’insti-
tutions hébergeant des personnes
en situation de handicap visuel ou
de structures spécialisées du
méme type, et requiert flexibilité
et empathie.

Instructeur-trice de
chiens guides d’aveugles

Faciliter la mobilité et la participa-
tion des personnes atteintes d’une
déficience visuelle.

Grace aux chiens guides d’aveugles,
les personnes malvoyantes et
aveugles ont la possibilité de vivre
de la maniére la plus autonome
possible. Lessentiel ici est que
I’animal et la personne soient en
parfaite harmonie: c’est la raison
d’étre de cette profession, dont le
champ d’activité comprend la
sélection et la formation des chiens
ainsi que la préparation et le
conseil des personnes accompa-
gnées. Les employeurs dans cette
profession sont des écoles de
chiens guides. Ce métier s’adresse
aux personnes qui aiment le
contact avec les gens comme avec
les chiens et qui ont un sens
marqué des responsabilités.
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Informations supplémentaires

Vous trouverez des infor-
mations détaillées sur
les métiers du social sur
la plateforme d’informa-
tion en ligne:
professionssociales.ch

Pour des renseignements
spécifiques a votre région,
merci de vous adresser

a I'organisation du monde
du travail (OrTra) la plus
proche:

AG

OdA Gesundheit

und Soziales Aargau AG
oda-gsag.ch

BS/BL
OdA Soziales beider Basel
oda-sozbb.ch

BE
OdA Soziales Bern
oda-soziales-bern.ch

OrTra santé-social
Berne francophone
ortra-be.ch

FR

OrTra Santé-Social
Fribourg

ortrafr.ch

GE
OrTra santé-social genéve
ortra-ge.ch

GR

OdA Gesundheit

und Soziales Graublnden
oda-gs-gr.ch
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Ju

OrTra jurassienne
santé-social
ortraju.ch

NE

OrTra Neuchatel
santé-social
ortra-neuchatel.ch

SH

OdA Soziales
Schaffhausen
odas-sh.ch

SO

0OdA Gesundheit
und Soziales

im Kanton Solothurn
sodas.ch

Suisse centrale
Zentralschweizer OdA
Soziales

zodas.ch

Suisse orientale
OdA Gesundheit
Soziales SG/AR/AI/FL
odags.ch

TG
0OdA GS Thurgau
odags-thurgau.ch

Tl
Associazione per
la formazione

nelle strutture sanitarie

e negli istituti sociali
del Cantone Ticino
formas-ti.ch

VS
OrTra Santé-Social Valais
ortrassvs.ch

VD

Aoris - OrTra
santé-social Vaud
aoris.ch

ZH
OdA Sozialberufe Zurich
oda-sozialberufe-zh.ch

Les offices d’orientation
professionnelle de votre
canton de domicile vous
donneront volontiers des
conseils sur vos pers-
pectives individuelles de
carriere professionnelle.

orientation.ch

Le portail suisse d’infor-
mation de l'orientation
professionnelle, universi-
taire et de carriére.
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professionssociales.ch

Scannez dés maintenant!
Plus d’information
sur les professions sociales.

SAVOIR
SOCIAL

Organisation faitiére suisse
pour la formation professionnelle
du domaine social



https://www.professionssociales.ch/

